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“Noi lam viéc tét nhat chau A 2022”
tin dung may tinh ASUS Expert Series

Trang bi da dang, giao hang nhanh, gia ca
canh tranh cung dich vu ho trg chuyén
nghiép da thuyét phuc transcosmos Viét
Nam lua chon ASUS Expert Series.

Thong tin khach hang

transcosmos Viét Nam la cong ty thanh vién cla tap doan transcosmos Incooperate, Nhat Ban (TCl). Tap doan
TCl dugc thanh 1ap tir ndm 1966 véi han 56 nam van hanh va phat trién, da dat dugc nhiing con sé vé cung an
tuong: Van phong tai 33 quéc gia (Chau Au, My, Han Quéc, Trung Quéc, 5 qudc gia Déng Nam A, Nhat Ban), cé
hon 61,000 nhan su va 10 gidi thuédng danh gia danh cho doanh nghiép BPO, nhitng con sé nay sé con phat

trién hon nra trong nhirng nam sap tai.

transcosmos Viét Nam (TCV) cé mat tai thi truong Viét Nam tu nam 2014, trdi gua gan 10 nam van hanh. Hién tai
TCV da cé hon 2,350 nhan su lam viéc tai 5 van phong & thanh phé Ha No6i, thanh pho H6 Chi Minh va la su lua
chon ctia hon 50 khach hang tai Viét Nam va da quéc gia cho cac linh vuc: Contact Center, Digital Marketing,
Engineering Solutions véi su phat trién 6n dinh va chat lugng dugc dam bao ti viéc ké thira cac quy chuan tir

tap doan - transcosmos Incooperate, Nhat Ban.

Dé dat dugc quy mé va vi tri tai Viét Nam nhu hién tai, TCV tdm niém "Nhan su phu hgp" |a tai sdn quy gia nhat
clia cac coéng ty BPO. Tai TCV, ching t6éi dang kién tao van hda té chiic ma & d6, nhan vién la yéu t6 trung tam,
cong ty va cong doan cling nhau no luc kién tao méi truéng lam viéc hanh phic cho nhan vién, mang lai trai
nghiém tot hon cho nhan vién la muc tiéu dugc dat 1én hang dau. Véi su nd luc khéng ngling nghi, transcosmos
Viét Nam &4 xuét sdc mang vé giai thudng dau tién trong hanh trinh “NGI LAM VIEC TOT NHAT CHAU A” 2022.

Nhu cau ctia khach hang transcosmos Viét Nam

Qua trinh mua sam ctia doanh nghiép duogc thuc hién ki luéng
véi su phoi hop gitta bd phan CNTT va bd phan mua hang. Cac

tiéu chi dé ra bao gom:

« Cau hinh manh, bén bi, d6 bdo mat cao va dé nang cap
- D3y du cong két noi

« T6i uu chi phi cho doanh nghiép

V&i cac yéu cau nhu trén, cong ty da tham van nhiéu thuong
hiéu nhung hau hét déu khong thé dap ung vé mat thoi gian
giao hang va chi phi.

"Cac dong may tinh chung t6i tiing mua trudc day co chi phi cao va tai thoi diém mua hang, cac nha cung Ung
khéng ddm bdo dugc thoi gian nhap hang (mat tur 6 dén 8 tuan). Bay thuc su la hai van dé khién doanh nghiép
ching téi tim t6i nhiing giadi phap khac, trong d6 c6 dong san pham doanh nghiép Expert Series ciia ASUS", dai
dién TCV chia se.

Giai phap may tinh tur ASUS

BMAT va KDDI |a d3i tac than thiét ctia TCV khi luén déng hanh - *w
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bao gom ca linh kién, phu ting cho may tinh xach tay hay may
tinh dé ban. Ca hai phéi hgp cung ASUS Viét Nam dua ra giai
phap toi uu nhat dap Ung cac yéu cau clia doanh nghiép. Két
qua TCV da chon mua san pham laptop ASUS ExpertBook B1
(B1400) va ASUS P1412, may tinh dé ban ASUS ExpertCenter D7
Mini Tower (D700MC) va ASUS ExpertCenter D5 Tower (D500TC).

ASUS ExpertBook B1 (B1400) >

ASUS ExpertCenter D7 Mini Tower -

ASUS ExpertCenter D5 Tower -

San pham danh cho doanh nghiép ké trén clia ASUS cé nhiéu

trang bi gitp TCV dé dang chon dugc cau hinh san pham dap

Ung yéu cau st dung. Véi kha ndng nang cap tot trén ca may

tinh dé ban va laptop, cong ty cé thé tinh t&i phuong an nang

cao kha nang xt ly vé sau, dap ung yéu cau s dung ctia nhan

Laptop doanh nghiép ASUS ExpertBook B1 la lua
vién, tang thai gian khau hao thiét bi. chon cta transcosmos Viét Nam

Khéng chi dung & trang bi san pham, ASUS

clng cac doi tdc da né luc dé dap tng yéu

cau mua hang ti phia TCV nhanh nhat.
"Chung téi danh gia cao thai gian giao hang

nhanh chéng cua ASUS khi thai gian chi von
ven chi tlr 1-2 tuan ké tir ngay dat hang. Thai
gian nhan san pham sdm déng nghia dam
bdo viéc trién khai du an ctia TCV dung nhu
ké hoach, dap iing ducc ky vong cla khach
hang chung t6i", dai dién cong ty cho biét.

"Chi phi dau tu ban dau khi mua sam |6 may tinh mdi ctia ching téi dugc téi uu t6t nho gid thanh san pham
ASUS rat canh tranh khi so sanh cac thuong hiéu khac. Biéu nay gitp ching toéi ra quyét dinh nhanh hon, gép

phan nang cao hiéu qua hoat dong clia cong ty".

Sau mét thai gian st dung, chat lugng dong san pham chuyén biét cho doanh nghiép thuéc ASUS Expert Series
cung dich vu ho trg sau ban hang da thuc su thuyét phuc dugc TCV.

"Cau hinh phan cing mai, ho tro nang cap linh
hoat va day du cong két ndi can thiét nén san
pham doanh nghiép clia ASUS déap ing dugc nhu
cau cua cac bé phan nghiép vu tai TCV. Chuan dé
bén quan doi cung cam két linh kién chat luong
cao, dugc gia co chac chan tir ASUS giup ching toi
an tam khi s dung may trong diéu kién hang ngay

tai cdng ty.

Thoi gian dau chung t6i gap vai van dé vé b6 nhé

(Memory) va bo mach chd (mainboard) trén mot s6
san pham. Nhg d6i tdc BMAT va KDDI nhiét tinh ho
trg, cung dich vu bao hanh cda ASUS da xu ly
nhanh gon moi truéng hgp gap su co"



https://www.asus.com/vn/laptops/for-work/expertbook/expertbook-b1-b1400-12th-gen-intel/
https://www.asus.com/vn/displays-desktops/tower-pcs/expertcenter/expertcenter-d7-mini-tower-d700mc/
https://www.asus.com/vn/displays-desktops/tower-pcs/expertcenter/asus-expertcenter-d5-tower-d500tc/

